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1. [bookmark: _Toc258314242]Nazwa oraz adres Zamawiającego
Instytut Metalurgii i Inżynierii Materiałowej im. A. Krupkowskiego PAN
ul. Reymonta 25, 30-059 Kraków
 tel.: 12 295-28-00
 Adres poczty elektronicznej: zapytania_ofertowe@imim.pl 
Adres strony internetowej prowadzonego postępowania oraz strony, na której udostępniane będą zmiany i wyjaśnienia treści SWZ oraz inne dokumenty zamówienia bezpośrednio związane z postępowaniem: www.imim.pl
Jednostka prowadząca sprawę: 
Dział zamówień publicznych, ul. Reymonta 25, 30-059 Kraków, pok. 221, pracuje od poniedziałku do piątku w godzinach od 8:00 do 16:00. 
2. [bookmark: _Toc258314244]Opis przedmiotu zamówienia
2.1 Przedmiotem zamówienia jest usługa sprzątania w budynku Instytutu Metalurgii i Inżynierii Materiałowej im. A. Krupkowskiego PAN przy ul. Reymonta 25 w Krakowie.
	2.2 Przedmiot zamówienia obejmuje w szczególności:
2.2.1. Przedmiot zamówienia obejmuje prace związane z utrzymaniem czystości w budynku IMIM PAN, przy użyciu własnych środków czystości, dezynfekujących, zapachowych, papierowych ręczników i papieru toaletowego oraz worków na śmieci, z uwzględnieniem kolorów odpowiadających poszczególnym grupom odpadów. Wszystkie stosowane środki chemiczne powinny być wyłącznie wysokiej jakości, właściwe dla danego rodzaju nawierzchni. 
2.2.2. Wykonawca zobowiązany jest do używania własnych urządzeń mechanicznych i elektrycznych służących do utrzymania porządku wewnątrz budynku – (np. odkurzacz), wykonywać usługę przy pomocy własnego personelu, którego imienny wykaz przedstawi Zamawiającemu oraz pod własnym nadzorem.
2.2.3. Wykonawca zobowiązany będzie w czasie wykonywania usługi do zapewnienia na terenie objętym umową należnego ładu, porządku, przestrzegania przepisów BHP i p. poż. a także ponosić będzie odpowiedzialność za szkody powstałe w związku z realizacją usługi oraz w skutek innych działań osób zatrudnionych przez Wykonawcę.
2.2.4. Termin wykonania usługi: 12 miesięcy od dnia podpisania umowy, jednak nie wcześniej niż od 01.07.2026
1.  Proponowane godziny sprzątania od poniedziałku do piątku w godzinach od 15:00 do 22:00.
2.2.5 Miejsce wykonywania usługi: Instytut Metalurgii i Inżynierii Materiałowej ul. Reymonta 25, Kraków:
1. parter – hala warsztatowa i technologiczna
1. pierwsze piętro,
1. drugie piętro,
1. mycie okien w Instytucie,
1. nowe pomieszczenia laboratoryjne wraz z zapleczem,
1. sprzątanie pokoju gościnnego,
2.2.6 Sprzątnie obejmuje powierzchnię ok. 2653 m2
1. drzwi: 
- materiał: rama aluminium/szkło, ilość: 24 szt.,
- materiał: drewniane obite skórą, ilość: 8 szt.,
- materiał: drewniane/szkło - ilość 109 szt.
1. toalety: ilość toalet: 6.
Tabela nr 1 – wykaz pomieszczeń oraz powierzchnia
	rodzaj pomieszczeń
	metraż [m2]
	rodzaj powierzchni

	korytarze -parter
	125,79
	wykładzina  tarket - pcv

	korytarze - I piętro
	99,36
	wykładzina  tarket

	korytarze II piętro
	94,91
	wykładzina  tarket

	hol
	108,01
	lastrico/dywan

	klatka schodowa
	51,72
	lastrico

	hol
	48,93
	gres

	sala duża
	64,60
	parkiet

	sala mała
	39,64
	parkiet

	pok. 209 - biblioteka
	31,02
	panele

	pok. 226A
	12,42
	wykładzina PCV

	WC II piętro
	10,38
	płytki ceramiczne

	pok. 225
	10,59
	wykładzina PCV

	pok. 225A
	10,36
	wykładzina PCV

	pok. 224
	10,48
	wykładzina PCV

	pok. 224A
	10,40
	wykładzina PCV

	pok. 223
	10,48
	wykładzina tarcet

	pok. 222
	10,36
	wykładzina tarcet

	pok. 221
	10,40
	wykładzina PCV

	pok. 221A
	10,39
	wykładzina PCV

	pok. 220
	10,25
	wykładzina PCV

	pok. 219
	10,10
	wykładzina pcv

	pok. 218
	9,80
	wykładzina pcv

	pok. 217
	10,36
	wykładzina pcv

	pok. 216
	10,55
	wykładzina pcv

	pok. 215
	10,43
	wykładzina pcv

	pok. 214
	10,33
	wykładzina pcv

	pok. 213
	10,44
	wykładzina pcv

	pok. 212
	10,49
	wykładzina pcv

	pok. 211
	10,67
	parkiet

	kom. 210B
	4,21
	parkiet

	pok. 210A ZLB
	11,37
	parkiet

	lab. 208B
	15,90
	parkiet

	lab. 208A
	14,38
	parkiet

	lab. 208
	15,10
	lastrico

	pok. 207
	14,93
	wykładzina PCV

	lab. 206
	30,95
	wykładzina tarcet

	lab. 205
	30,77
	wykładzina tarcet

	lab. 204
	32,02
	płytki gresowe

	lab. 203
	31,64
	wykładzina pcv

	lab. 202
	17,41
	płytki gresowe

	lab. 202A
	12,60
	płytki gresowe

	lab. 201
	14,41
	wykładzina tarcet

	pok. 125B
	24,74
	parkiet

	kuchnia 125
	9,89
	płytki ceramiczne

	korytarze
	3,26
	płytki cermiczne

	WC I piętro
	4,98
	pytki ceramiczne

	pok. 126
	11,29
	panele

	pok. 101
	14,47
	panele

	lab. 102
	31,64
	wykładzina tarcet

	lab. 103
	31,30
	płytki gresowe

	lab. 104
	31,36
	parkiet

	pok. 105A
	15,15
	parkiet

	pok. 105
	15,48
	parkiet

	pok. 106
	15,26
	parkiet

	pok. 106A
	15,32
	parkiet

	pok. 107
	15,06
	wykładzina pcv

	pok. 107A
	15,31
	wykładzina pcv

	pok. 108A
	15,49
	parkiet

	pok. 108
	15,97
	parkiet

	lab. 109
	15,57
	płytki gresowe

	lab. 109A
	6,45
	płytki gresowe

	lab. 109B
	8,61
	płytki gresowe

	lab. 110
	42,21
	wykładzina tercet

	lab. 110B
	10,55
	wykładzina pcv

	lab. 110A
	10,59
	wykładzina pcv

	lab. 111
	10,27
	płytki ceramiczne

	WC I piętro
	6,91
	pytki ceramiczne

	pok. 113
	10,31
	wykładzina pcv

	pok. 114
	10,29
	wykładzina dywanowa

	pok. 115
	10,01
	wykładzina pcv

	pok. 116
	21,06
	panele

	pok. 117
	10,14
	wykładzina pcv

	pok. 118
	9,32
	wykładzina pcv

	pok. 119
	10,02
	panele

	pok. 120
	10,34
	wykładzina pcv

	pok. 121
	21,02
	wykładzina pcv

	pok. 122
	10,21
	wykładzina pcv

	pok. 123
	10,3
	wykładzina pcv

	pok. 124
	10,34
	panele

	pok. 124A
	10,1
	panele

	pok. 01
	14,53
	wykładzina PCV

	lab. 02
	30,82
	płytki gresowe

	lab. 03
	15,02
	płytki gresowe

	lab. 04
	14,56
	płytki gresowe

	lab. 05
	30,90
	wykładzina tarcet

	lab. 06
	14,84
	wykładzina tarcet

	pok. 07
	11,21
	wykładzina pcv

	lab. 08
	15,17
	wykładzina pcv

	lab. 08A
	15,09
	wykładzina pcv

	pok. 09
	14,67
	wykładzina tercet

	pok. 10
	15,01
	wykładzina tarcet

	lab. 11
	30,55
	wykładzina pcv

	lab. 12
	14,64
	wykładzina pcv

	pok. 013
	15,31
	wykładzina pcv

	lab. 023A
	9,81
	wykładzina tarcet

	lab.023B
	5,59
	wykładzina tarcet

	lab. 023A
	20,33
	wykładzina tarcet

	lab 023C - wejście
	4,08
	wykładzina tarcet

	pok. 022
	9,70
	płytki gresowe

	pok. 022A
	9,94
	płytki gresowe

	pok. 021
	9,27
	wykładzina dywanowa

	pok. 020
	9,60
	wykładzina dywanowa

	pok. 19 
	9,22
	wykładzina pcv

	lab. 18A
	10,44
	wykładzina tarcet

	pok. 18
	20,35
	wykładzina tarcet

	lab. 016
	4,54
	płytki gresowe

	wc
	8,27
	płytki ceramiczne

	pok. 015
	9,72
	panele

	komunikacja
	12,94
	wykładzina pcv

	lab. 025
	35,91
	wykładzina tarcet

	
	10,55
	wykładzina tarcet

	
	10,76
	wykładzina tarcet

	
	9,12
	wykładzina tarcet

	pok. 026
	8,43
	wykładzina pcv

	pok. 027
	8,89
	wykładzina pcv

	pok. 028
	8,29
	wykładzina pcv

	lab. 029
	6,93
	płytki gresowe

	pok. 030 - magazyn
	22,98
	wykładzina tarcet/deski

	pok. 032A - magazyn
	15,73
	wykładzina pcv/deski

	Hala technologiczna
	132,12
	żywica

	Hala warsztatowa
	50,00
	lastrico

	pok.  - piece
	24,31
	płytki gresowe

	komunikacja
	7,65
	płytki gresowe

	lab. 034
	38,73
	płytki gresowe

	WC HW
	8,46
	płytki ceramiczne

	komunikacja przewiązka
	17,68
	lastrico

	komunikacja hala
	34,87
	lastrico

	Nowy budynek - komunikacja
	27,74
	płytki gresowe

	Nowy budynek- pok. 1
	12,60
	płytki grersowe

	Nowy budynek - mikroskop 1
	29,62
	wykładzina tarcet

	Nowy budynek - mikroskop 2
	29,62
	wykładzina tarcet

	Nowy budynek - zaplecze
	26,29
	płytki gresowe

	
	2653,34
	


Tabela nr 2 Wykaz toalet, dozowników na mydło, miejsc na ręcznik papierowe i papier toaletowy
	WC
	Miejsce na papier toaletowy,
	Miejsce na ręczniki papierowe
	Pojemnik na mydło

	parter

	Hala technologiczna WC
	1
	1
	1

	WC
	2
	1
	1

	I piętro

	WC
	2
	1
	1

	II piętro

	WC
	1
	1
	1

	WC
	2
	1
	1

	Kuchnia (pomieszczenie socjalne) - 1 ręcznik papierowy na tydzień - (I piętro)

	Pokój socjalny portierów – 1 ręcznik papierowy na tydzień – (parter)



2.2.7 Sprzątanie pokoju gościnnego
Pokój gościnny pow. 9,35 m2 – podłoga panele,
Kuchnia pow. 7,32 m2 - podłoga panele
Łazienka pow. 2,02 m2 – płytki ceramiczne.
Planowane jest 2 do 4 sprzątań w okresie 12 m-cy, przygotowanie pomieszczeń na przybycie gościa, oraz posprzątanie pomieszczeń po zakończonej wizycie w tym wypranie pościeli i ręczników.
Zakres prac:
Mycie i odkurzanie podłogi,
Wycieranie mebli,
Mycie wc, umywalki, prysznica,
Mycie lodówki,
Umycie naczyń kuchennych po wizycie gościa,
Dostarczenie papieru toaletowego i ręcznika papierowego do łazienki,
Pranie pościeli i ręczników,
Bieżące wyrzucanie śmieci w trakcie pobytu gościa (worki będą wystawianie na korytarz przed drzwiami do pokoju gościnnego) oraz pozostawienie nowych worków również koło drzwi.
2.2.8 Zakres obowiązków Wykonawcy – zgodnie z załącznikiem nr 3
2.2.9. Czynności wykonywane doraźnie: 
W przypadku wykonywania prac budowlanych na terenie obiektu jednorazowe, kompleksowe sprzątanie części obiektu objętej pracami budowlanymi.
2.2.10. Sprzątanie pomieszczeń laboratoryjnych: zasady i zakres muszą być ustalane z osobą odpowiedzialną za sprzęt.
2.2.11. Informacje dodatkowe:
0. Wszystkie czynności stanowiące przedmiot zamówienia muszą być wykonywane z użyciem środków czystości czyszcząco-myjąco-piorących o ustalonych standardach jakościowych. Środki te przede wszystkim nie mogą posiadać drażniących zapachów, muszą być przeznaczone do konkretnych czynności.
0. Wykonawca zapewni papier toaletowy, ręczniki papierowe (w rolkach), po  przeprowadzeniu remontu w wc I piętro hol – możliwa zmian na podajnik na ręczniki,  mydło w płynie w tym antybakteryjne, worki foliowe na śmieci w koszach (z zachowaniem kolorów odpowiadających poszczególnym grupom odpadów) oraz środki dezynfekcyjno – zapachowe w stosownej ilości, zawieszki toaletowe do sedesów (w formie żelu o właściwościach dezynfekujących).
0. Wykonawca będzie zobowiązany do stałej kontroli powyższego stanu środków czystości i jego uzupełniania, aby zapewnić ciągłość zaopatrzenia. Przez ciągłość zaopatrzenia Zamawiający rozumie brak sytuacji, w której występuje niedobór ww. środków w godzinach pracy Zamawiającego.
0. Zamawiający zastrzega sobie prawo do kontroli środków używanych do wykonania usługi, w przypadku używania niewłaściwych Wykonawca poniesie ewentualne koszty naprawienia szkód spowodowanych użyciem niewłaściwych środków czystości oraz zobowiązany jest do natychmiastowej zmiany używanego środka na odpowiedni do czyszczonej lub zmywanej powierzchni.
0. Powyższe zasady stosuje się także w przypadku dostarczenia lub nie dostarczenia odpowiednich środków toaletowych, które z powodu złej jakości lub stosowania zamienników spowodują szkody w mieniu Zamawiającego (np. zatkanie rur kanalizacyjnych)
2.2.12. Zamawiający będzie przeprowadzał kontrole czystości pomieszczeń, które dokonywane będą przez pracowników Zamawiającego. Z czynności sprawdzających pracownicy sporządzać będą notatki w formie elektronicznej, które niezwłocznie przesyłane będą Wykonawcy, przy trzeciej ocenie negatywnej w danym miesiącu Zamawiający w stosunku do Wykonawcy będzie naliczał kary umowne. Wykonawca zobowiązany jest podać adres e-mail osoby decyzyjnej w Firmie, na który będą wysyłane notatki z uwagami i/lub zastrzeżeniami dotyczącymi jakości wykonywanych czynności.
2.2.13. Koszty zużycia niezbędnych mediów, tj. energia elektryczna, woda oraz koszt wywozu nieczystości pokrywa Zamawiający.
2.2.14.  Środki czystości do sprzątania, konserwacji i dezynfekcji oraz materiały i sprzęt podstawowy (odkurzacze, ścierki, wiadra, szczotki itp.) zapewnia Wykonawca.
2.2.15. Informacje dotyczące stosowania przez Wykonawcę dodatkowych procedur kontroli podczas realizacji przedmiotu zamówienia:
a) Wykonawca winien podać w ofercie, czy zobowiązuje się (jeżeli tak, to ile razy w miesiącu) do zapewnienia, że wyznaczony koordynator będzie wykonywał dodatkowe kontrole  jakości wykonywanej usługi.
2.2.16. Informacja ma umożliwić dokonanie przez Zamawiającego oceny oferty w kryterium Dodatkowa procedura kontroli wykonywania usługi, opisanym w pkt. 10.2.2 SWZ.


2.3 Zamawiający nie dokonuje podziału zamówienia na części i tym samym nie dopuszcza składania ofert częściowych. Oferty nie zawierające pełnego zakresu przedmiotu zamówienia zostaną odrzucone.
2.4 Zamawiający nie przewiduje udzielenia zaliczek na poczet wykonania zamówienia.
[bookmark: _Toc258314246]3. TERMIN WYKONANIA ZAMÓWIENIA
Zamówienie musi zostać zrealizowane w terminie: 12 miesięcy od daty podpisania umowy, jednak nie wcześniej niż od 01.07.2026.
[bookmark: _Hlk185427532][bookmark: _Toc258314249]4. INFORMACJA DLA WYKONAWCÓW zamierzających powierzyć wykonanie części zamówienia podwykonawcom
4.1 Wykonawca może powierzyć wykonanie części zamówienia Podwykonawcom.
4.2 Zamawiający żąda wskazania przez Wykonawcę, w ofercie, części zamówienia, których wykonanie zamierza powierzyć Podwykonawcom oraz podania nazw ewentualnych Podwykonawców, jeżeli są już znani.
4.3 Zamawiający żąda, aby przed przystąpieniem do wykonania zamówienia Wykonawca, podał nazwy, dane kontaktowe oraz przedstawicieli, Podwykonawców zaangażowanych w realizację zamówienia, jeżeli są już znani.
4.4 Wykonawca jest obowiązany zawiadomić Zamawiającego o wszelkich zmianach w odniesieniu do informacji, o których mowa w zdaniu pierwszym, w trakcie realizacji zamówienia, a także przekazać wymagane informacje na temat nowych Podwykonawców, którym w późniejszym okresie zamierza powierzyć realizację zamówienia.
4.5 Powierzenie wykonania części zamówienia podwykonawcom nie zwalnia wykonawcy z odpowiedzialności za należyte wykonanie tego zamówienia. 
[bookmark: _Hlk185428223]5. Informacja dla wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia
5.1 Wykonawcy mogą wspólnie ubiegać się o udzielenie zamówienia. W takim przypadku Wykonawcy zobowiązani są do ustanowienia pełnomocnika do reprezentowania ich w postępowaniu o udzielenie zamówienia albo do reprezentowania w postępowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego.
5.2 Pełnomocnictwo należy dołączyć do oferty i powinno ono zawierać w szczególności wskazanie:
a) postępowania o udzielenie zamówienie publicznego, którego dotyczy;
b) wszystkich Wykonawców ubiegających się wspólnie o udzielenie zamówienia;
c) ustanowionego pełnomocnika oraz zakresu jego  umocowania.
5.4 Osobami uprawnionymi do kontaktu z Wykonawcami są:
[bookmark: _Toc258314250]w zakresie formalnym: 
	Mgr Marek Pac - tel.: 12 295-28-45, e-mail: zapytania_ofertowe@imim.pl 


[bookmark: _Toc258314252]6. Opis sposobu przygotowywania ofert
6.1 Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę.
6.2 Postępowanie o udzielenie zamówienia prowadzi się w języku polskim. Dokumenty sporządzone w języku obcym są składane wraz z tłumaczeniem na język polski.
6.3 Treść oferty musi być zgodna z wymaganiami Zamawiającego określonymi w niniejszej SWZ.
6.4 Oferta musi zawierać następujące oświadczenia i dokumenty:
	1
	Formularz oferty. 
Do przygotowania oferty zaleca się skorzystanie z Formularza oferty, stanowiącego załącznik Nr 1 do SWZ. W  przypadku gdy Wykonawca nie korzysta z przygotowanego przez Zamawiającego wzoru Formularza oferty, oferta powinna zawierać wszystkie informacje wymagane we wzorze.


6.5 Zamawiający nie przewiduje zwrotu kosztów udziału w postępowaniu. Wykonawca ponosi wszelkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty.
[bookmark: _Toc258314253]7. Miejsce oraz termin składania i otwarcia ofert
[bookmark: _Hlk37940485][bookmark: _Hlk37857777]7.1 Ofertę należy złożyć za pośrednictwem poczty elektronicznej: zapytania_ofertowe@imim.pl w terminie do dnia 2026-05-29 do godz. 12:00.
8 termin otwarcia ofert
Otwarcie ofert nastąpi w dniu: 2026-05-29 o godz.: 12:30, Instytucie Metalurgii i Inżynierii Materiałowej im. A. Krupkowskiego Polskiej Akademii Nauk w Krakowie, ul. Reymonta 25, 30-059.
9 [bookmark: _Toc258314254]Opis sposobu obliczenia ceny
9.1 Cenę oferty stanowić będzie wartość brutto wyrażona w złotych polskich wpisana na formularzu oferty za całość przedmiotu zamówienia. W przypadku rozbieżności pomiędzy ceną netto/brutto za całość zamówienia, za podstawę poprawienia omyłki rachunkowej, Zamawiający przyjmie cenę netto.
9.2 W ofercie Wykonawca zobowiązany jest podać cenę za wykonanie całego przedmiotu zamówienia w złotych polskich (PLN), z dokładnością do 1 grosza, tj. do dwóch miejsc po przecinku.
9.3 W cenie należy uwzględnić wszystkie wymagania określone w niniejszej SWZ oraz wszelkie koszty, jakie poniesie Wykonawca z tytułu należytej oraz zgodnej z obowiązującymi przepisami realizacji przedmiotu zamówienia, a także wszystkie potencjalne ryzyka ekonomiczne, jakie mogą wystąpić przy realizacji przedmiotu zamówienia.
9.4 Rozliczenia między Zamawiającym a Wykonawcą prowadzone będą w złotych polskich z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku.
9.5 Wykonawca zobowiązany jest zastosować stawkę VAT zgodnie z obowiązującymi przepisami ustawy z 11 marca 2004 r. o  podatku od towarów i usług.
9.6 Jeżeli złożona zostanie oferta, której wybór prowadziłby do powstania u Zamawiającego obowiązku podatkowego zgodnie z ustawą z 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług, dla celów zastosowania kryterium ceny Zamawiający doliczy do przedstawionej w tej ofercie ceny kwotę podatku od towarów i usług, którą miałby obowiązek rozliczyć.
9.7 [bookmark: _Hlk61113033]Wykonawca składając ofertę zobowiązany jest:
a) poinformować Zamawiającego, że wybór jego oferty będzie prowadził do powstania u Zamawiającego obowiązku podatkowego;
b) wskazać nazwę (rodzaj) towaru lub usługi, których dostawa lub świadczenie będą prowadziły do powstania obowiązku podatkowego;
c) wskazać wartości towaru lub usługi objętego obowiązkiem podatkowym Zamawiającego, bez kwoty podatku;
d)  wskazać stawkę podatku od towarów i usług, która zgodnie z wiedzą Wykonawcy, będzie miała zastosowanie.
10 [bookmark: _Toc258314255]Opis kryteriów oceny ofert, wraz z podaniem wag tych kryteriów i sposobu oceny ofert
10.1 Przy dokonywaniu wyboru najkorzystniejszej oferty Zamawiający stosować będzie niżej podane kryteria:
	Nr
	Nazwa kryterium
	L max

	1
	Cena
	90 

	2
	Dodatkowa procedura kontroli usługi 
	10 


10.2 Punkty przyznawane za podane kryteria będą liczone według następujących wzorów:
	Nr kryterium
	Wzór

	1
	Cena

gdzie:
- Lp liczba punktów
- C bad – cena brutto podana w ofercie badanej 
- C min – najniższa cena brutto spośród wszystkich ofert

	2
	Dodatkowa procedura kontroli usługi
Ocena oferty w kryterium dokonana zostanie na podstawie złożonej przez wykonawcę informacji, o której mowa pkt 2.2.15 i 16 swz.
Punkty w kryterium „dodatkowa procedura kontroli jakości świadczonych usług” w każdej części, zostaną obliczone na podstawie zadeklarowanej w Formularzu ofertowym częstotliwości osobistych dodatkowych kontroli świadczonych usług przez „Koordynatora usługi” ze strony Wykonawcy (potwierdzona wpisem do „Ewidencja osób przebywających w IMIM PAN nie będących jego pracownikami” dostępnego u portierów, w następujący sposób:
Brak osobistych kontroli jakości świadczonych usług przez koordynatora ze strony Wykonawcy: 0 pkt
Osobista kontrola jakości świadczonych usług przez koordynatora ze strony Wykonawcy, jeden raz w miesiącu w okresie świadczenia usług – 5 pkt,
Osobista kontrola jakości świadczonych usług przez koordynatora ze strony Wykonawcy, jeden raz na 2 (dwa) tygodnie w okresie świadczenia usług – 10 pkt
Maksymalna możliwa do uzyskania liczba punktów w kryterium „dodatkowa kontrola jakości świadczonych usług” w każdej części wynosi 10.


10.3 [bookmark: _Hlk196740749]Suma punktów uzyskanych za wszystkie kryteria oceny stanowić będzie końcową ocenę danej oferty. Zamawiający wybierze ofertę z największą liczbą punktów.
11 [bookmark: _Toc258314256]UDZIELENIE ZAMÓWIENIA
11.1 Zamawiający udzieli zamówienia Wykonawcy, którego oferta odpowiada wszystkim wymaganiom określonym w niniejszej SWZ i została oceniona jako najkorzystniejsza w oparciu o podane w niej kryteria oceny ofert.
11.2 Jeżeli Wykonawca, którego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza, uchyla się od zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego, Zamawiający może dokonać ponownego badania i oceny ofert, spośród ofert pozostałych w postępowaniu Wykonawców albo unieważnić postępowanie.
11.3 Jeżeli kwota najkorzystniejszej oferty będzie równy lub przekroczy kwotę 170.000,00 zł netto, (za 12 miesięcy sprzątania), Zamawiający unieważni postępowanie.
12 [bookmark: _Toc258314259]projektowane postanowienia umowy w sprawie zamówienia publicznego, które zostaną wprowadzone do umowy w sprawie zamówienia publicznego
12.1 Wzór umowy stanowi załącznik do niniejszej SWZ. 
13. Ochrona danych osobowych
13.1 Zamawiający oświadcza, że spełnia wymogi określone w rozporządzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 4 maja 2016 r.), dalej: RODO, tym samym dane osobowe podane przez Wykonawcę będą przetwarzane zgodnie z RODO oraz zgodnie z przepisami krajowymi.
13.2 Zamawiający informuje, że:
administratorem danych osobowych Wykonawcy jest Instytut Metalurgii i Inżynierii Materiałowej im. A. Krupkowskiego, ul. Reymonta 25, 30-059 Kraków.
Tel.: 12 295-28-00, e-mail: zapytania_ofertowe@imim.pl 
13.3 W sprawach związanych z przetwarzaniem danych osobowych, można kontaktować się z Inspektorem Ochrony Danych, którym jest Instytut Metalurgii i Inżynierii Materiałowej im. A. Krupkowskiego, przez adres e-mail: iodo@imim.pl, pisemnie na adres siedziby administratora.
13.4 Dane osobowe Wykonawcy będą przetwarzane w celu przeprowadzenia postępowania o udzielenie zamówienia publicznego pn. usługa sprzątania w budynku Instytutu Metalurgii i Inżynierii Materiałowej im. A. Krupkowskiego PAN przy ul. Reymonta 25 – znak sprawy: DZB.261.7.2026 oraz w celu archiwizacji dokumentacji dotyczącej tego postępowania.
[bookmark: _Hlk515367328]13.5 Wykonawca jest zobowiązany, w związku z udziałem w przedmiotowym postępowaniu, do wypełnienia wszystkich obowiązków formalno-prawnych wymaganych przez RODO i związanych z udziałem w przedmiotowym postępowaniu o udzielenie zamówienia. Do obowiązków tych należą:
a. obowiązek informacyjny przewidziany w art. 13 RODO względem osób fizycznych, których dane osobowe dotyczą i od których dane te Wykonawca bezpośrednio pozyskał i przekazał Zamawiającemu w treści oferty lub dokumentów składanych na żądanie Zamawiającego;
b. obowiązek informacyjny wynikający z art. 14 RODO względem osób fizycznych, których dane Wykonawca pozyskał w sposób pośredni, a które to dane Wykonawca przekazuje Zamawiającemu w treści oferty lub dokumentów składanych na żądanie Zamawiającego.
c. udostępnianie protokołu i załączników do protokołu ma zastosowanie do wszystkich danych osobowych, z wyjątkiem tych, o których mowa w art. 9 ust. 1 RODO (tj. danych osobowych ujawniających pochodzenie rasowe lub etniczne, poglądy polityczne, przekonania religijne lub światopoglądowe, przynależność do związków zawodowych oraz przetwarzania danych genetycznych, danych biometrycznych w celu jednoznacznego zidentyfikowania osoby fizycznej lub danych dotyczących zdrowia, seksualności lub orientacji seksualnej tej osoby), zebranych w toku postępowania o udzielenie zamówienia;
d. w przypadku korzystania przez osobę, której dane osobowe są przetwarzane przez Zamawiającego, z uprawnienia, o którym mowa w art. 15 ust. 1–3 RODO (związanych z prawem Wykonawcy do uzyskania od administratora potwierdzenia, czy przetwarzane są dane osobowe jego dotyczące, prawem Wykonawcy do bycia poinformowanym o odpowiednich zabezpieczeniach, o których mowa w art. 46 RODO, związanych z przekazaniem jego danych osobowych do państwa trzeciego lub organizacji międzynarodowej oraz prawem otrzymania przez Wykonawcę od administratora kopii danych osobowych podlegających przetwarzaniu), Zamawiający może żądać od osoby występującej z żądaniem wskazania dodatkowych informacji, mających na celu sprecyzowanie nazwy lub daty zakończonego postępowania o udzielenie zamówienia;
e.  skorzystanie przez osobę, której dane osobowe są przetwarzane, z uprawnienia, o którym mowa w art. 16 RODO (uprawnienie do sprostowania lub uzupełnienia danych osobowych), nie może naruszać integralności protokołu postępowania oraz jego załączników;
f. w postępowaniu o udzielenie zamówienia zgłoszenie żądania ograniczenia przetwarzania, o którym mowa w art. 18 ust. 1 RODO, nie ogranicza przetwarzania danych osobowych do czasu zakończenia tego postępowania;
g.  w przypadku, gdy wniesienie żądania dotyczącego prawa, o którym mowa w art. 18 ust. 1 RODO spowoduje ograniczenie przetwarzania danych osobowych zawartych w protokole postępowania lub załącznikach do tego protokołu, od dnia zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia Zamawiający nie udostępnia tych danych, chyba że zachodzą przesłanki, o których mowa w art. 18 ust. 2 rozporządzenia 2016/679.


14. Załączniki do SWZ:
	Nr
	Nazwa załącznika

	1
	Formularz oferty

	2
	Projekt umowy

	3
	Zakres obowiązków - Harmonogram prac

	4
	Protokół kontroli – załącznik nr 1 do umowy





Załącznik nr 1
FORMULARZ OFERTY

NAZWA OFERENTA: ......................................................................................................................................... ..................................................................................................................................................................................... ADRES: .............................................................................................................................................................. POWIAT ........................................................ WOJEWÓDZTWO ............................................................ TEL./FAX/ E-MAIL ........................................................................................................................ NIP............................................... REGON ............................................ KRS .............................................. BANK/ NR KONTA ..............................................................................................................
Do: Nazwa i siedziba Zamawiającego:

	Instytut Metalurgii i Inżynierii Materiałowej im. A. Krupkowskiego
Polskiej Akademii Nauk w Krakowie
ul. Reymonta 25, 30-059 Kraków


[bookmark: _Hlk65758992]Przystępując do postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, którego przedmiotem jest: usługa sprzątania w budynku Instytutu Metalurgii i Inżynierii Materiałowej im. A. Krupkowskiego PAN przy ul. Reymonta 25 w Krakowie, oferuję realizację przedmiotu zamówienia, zgodnie z zasadami określonymi w specyfikacji warunków zamówienia:

Cena netto za jeden miesiąc: …………………………………….………………………………………..………………………
Cena brutto za jeden miesiąc: ……………………………………………………………………………...……………………………,  
słownie brutto za jeden miesiąc: ………………………………………………………………………, 
Powyższa cena zawiera podatek VAT w wysokości ...................... % tj. .......................................... PLN 

DODATKOWA PROCEDURA KONTROLI WYKONYWANIA USŁUGI - INFORMACJA, O KTÓREJ MOWA W pkt 2.2.15 SWZ:
Zobowiązuję się do zapewnienia, że wyznaczony przez Wykonawcę koordynator (o którym mowa w § 9 ust. 1 wzoru umowy), będzie wykonywał dodatkowe kontrole jakości wykonywanej usługi*:

jeden raz w miesiącu 

jeden raz na 2 (dwa) tygodnie

dodatkowa kontrola nie będzie wykonywana 

* wskazać (zaznaczyć) odpowiednie stawiając znak „x” w kratce obok.
Brak zaznaczenia (wyboru) którejkolwiek pozycji oznacza, że Wykonawca nie zobowiązuje się, że będzie wykonywał dodatkowe sprawdzenia jakości wykonywanej usługi.

Zaznaczenie (wybór) więcej niż jednej pozycji, oznacza, że Wykonawca zobowiązuje się do wykonywania dodatkowych kontroli jakości wykonywanej usługi z częstotliwością najmniejszą spośród  zaznaczonych pozycji (Uwaga:  zaznaczenie opcji „dodatkowa kontrola nie będzie wykonywana” wraz z inną opcją oznacza, że Wykonawca nie zobowiązuje się, że będzie wykonywał dodatkowe sprawdzenia jakości wykonywanej usługi).




Jednocześnie oświadczamy, że:
1. wyrażamy zgodę na okres płatności wystawionej przez siebie faktury – 21 dni od daty otrzymania faktury przez Zamawiającego,
2. zapoznaliśmy się ze specyfikacją warunków zamówienia i nie wnosimy do niej zastrzeżeń oraz zdobyliśmy konieczne informacje do przygotowania oferty, 
3. zawarte w SWZ szczegółowe warunki, w tym projektu umowy zostały przez nas zaakceptowane i zobowiązujemy się w przypadku wyboru naszej oferty do zawarcia umowy, na wyżej wymienionych warunkach, oświadczamy, że uważamy się za związanych niniejszą ofertą na czas wskazany w specyfikacji warunków zamówienia,
4. wypełniliśmy obowiązki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO* wobec osób fizycznych, od których dane osobowe bezpośrednio lub pośrednio pozyskaliśmy w celu ubiegania się o udzielenie zamówienia publicznego w niniejszym postępowaniu.* * 
*rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1). 
**W przypadku gdy wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niż bezpośrednio jego dotyczących lub zachodzi wyłączenie stosowania obowiązku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO treści oświadczenia wykonawca nie składa (usunięcie treści oświadczenia np. przez jego wykreślenie).
5. upoważnionymi do reprezentowania naszej firmy są następujące osoby:

	Imię i nazwisko
	

	1. ………………………………………………………………………
	

	
	

	
	

	
	


Upoważnienie dla powyżej wskazanych osób wynika z następującego(ych) dokumentu(ów) ............, ..........................................................................................................................................................................., które dołączamy do oferty.
6. załącznikami do niniejszej oferty są:

1) …………………………………………………………………………………………………..………………………………………….
2) …………………………………………………………………………………………………..………………………………………….




Miejscowość, ...................................................., dnia ......................................................................... r.


...................................................................................................
podpis osoby/osób upoważnionej/upoważnionych
				do reprezentowania wykonawcy



Załącznik nr 3
 WZÓR UMOWY

Zawarta w dniu……..r. w Krakowie w wyniku przeprowadzonego postępowania o zamówienie publiczne 
pomiędzy:
Instytutem Metalurgii i Inżynierii Materiałowej im. A. Krupkowskiego PAN w Krakowie, ul. Reymonta 25, 30-059 Kraków,
reprezentowaną  przez :
1. .............................................................................................................
zwaną  dalej - Zamawiającym
a 
……………………………………………………………………………………… 
reprezentowanym przez  
…………………………………………………………. 
zwanym dalej   - Wykonawcą o następującej treści:

§ 1
1. Zamawiający zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania usługę sprzątania budynku IMIM PAN przy ul. Reymonta 25 w Krakowie.
2. Szczegółowy zakres czynności, harmonogram ich wykonania, wykaz pomieszczeń oraz powierzchni, procedury oraz wymagania dotyczące używanych środków chemicznych, zawiera SWZ oraz załącznik nr 3 do niniejszej umowy.
3. Oferta Wykonawcy oraz dokumentacja postępowania stanowią integralną część niniejszej umowy.

§ 2
Termin rozpoczęcia prac stanowiących przedmiot umowy Strony ustalają na dzień ……...2026 a termin zakończenia prac na dzień …….2027 tj. 12 miesięcy od dnia podpisania umowy.

§ 3
1. Wysokość miesięcznego wynagrodzenia za przedmiot umowy Strony ustalają na kwotę: …………………zł brutto (słownie złotych: …………..……………..), na które składa się kwota miesięcznego wynagrodzenia netto w wysokości ……… zł  oraz podatek VAT w wysokości ……% tj. …………….
2. Całkowita wartość umowy brutto w okresie jej obowiązywania …………… zł, na które składa się kwota wynagrodzenia netto w wysokości ……………. zł oraz podatek VAT w wysokości ……% tj. ………..
3. Strony umowy zgodnie postanawiają, że w przypadku wystąpienia siły wyższej nastąpi czasowe zawieszenie wykonania umowy lub jej części na wniosek Strony. 
4. Termin „Siła wyższa” oznacza zdarzenie zewnętrzne wobec łączącej Strony więzi prawnej:
1. o charakterze niezależnym od Stron,
1. którego Strony nie mogły przewidzieć przed zawarciem Umowy,
1. którego nie można uniknąć ani któremu Strony nie mogły zapobiec przy zachowaniu należytej staranności,
d) Strona wnioskująca o zmianę zobowiązana jest do wykazania, że ze względu na zaistniałe okoliczności – uprawniające do dokonania zmiany – zawieszenie wykonania umowy lub jej części jest konieczne,
e) po ustaniu okoliczności uzasadniających zawieszenie wykonania umowy lub jej części termin realizacji umowy zostanie przedłużony o czas trwania jej zawieszenia do czasu wyczerpania całkowitej wartości umowy.
5. Zamawiający dopuszcza możliwość ograniczenia zakresu świadczenia, z zastrzeżeniem gwarantowanego zakresu umowy  na poziomie 80% ceny netto oferty. 

§ 4
1. [bookmark: _Hlk71814589]Po zakończeniu każdego miesiąca Wykonawca wystawi fakturę VAT za faktycznie zrealizowaną w danym miesiącu usługę, której prawidłowość zostanie niezwłocznie potwierdzona w protokole odbioru przez upoważnionego przedstawiciela Zamawiającego tj. ………………………………..
1. Zapłata należności dokonywana przelewem w terminie do 21 dni od daty otrzymania faktury przez Zamawiającego, na rachunek Wykonawcy zawarty na dzień zlecenia przelewu w wykazie podmiotów, o których mowa w art. 96b ust. 1) Ustawy o podatku od towarów i usług.
1. Strony postanawiają, że zapłata następuje w dniu obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego
1. W przypadku nieterminowej płatności należności Wykonawca ma prawo naliczyć Zamawiającemu odsetki ustawowe za każdy dzień zwłoki.

§ 5
1. Poza przypadkami określonymi przepisami powszechnie obowiązującego prawa, Stronom przysługuje prawo wypowiedzenia Umowy w przypadkach określonych w niniejszym paragrafie. 
2. Zamawiający może rozwiązać umowę w trybie natychmiastowym bez zachowania okresu wypowiedzenia z następujących przyczyn:
a) w przypadku podjęcia likwidacji firmy przez Wykonawcę lub co najmniej jednego 
z Wykonawców w przypadku Wykonawców wspólnie realizujących zamówienie (konsorcjum, spółka cywilna),
b) zostanie wydany nakaz zajęcia majątku Wykonawcy w zakresie, który uniemożliwia wykonanie przez Wykonawcę przedmiotu Umowy,
c) Wykonawca nie rozpoczął realizacji usługi pomimo wezwania Zamawiającego złożonego na piśmie,
d) Wykonawca przerwał realizację zadań objętych niniejszą umową bez uzasadnienia oraz nie kontynuuje prac pomimo wezwania Zamawiającego złożonego na piśmie i przerwa ta trwa dłużej niż jeden dzień, 
e) jeżeli Wykonawca wykonywał usługi objęte przedmiotem Umowy w sposób nienależyty, niezgodnie z postanowieniami niniejszej Umowy, obowiązującymi przepisami prawa i pomimo dodatkowego wezwania przez Zamawiającego (w formie pisemnej) do prawidłowej realizacji, nie nastąpiła zmiana sposobu ich wykonywania,
3.   Wypowiedzenie umowy powinno nastąpić w formie pisemnej, pod rygorem nieważności 
i powinno zawierać uzasadnienie.
§ 6
1. Wykonawca zapewnia środki sanitarne, środki czyszczące, konserwujące i zapachowe oraz własny sprzęt ręczny i mechaniczny niezbędny do należytego wykonania przedmiotu umowy.
2. Wytyczne dotyczące środków czystości: 
a) Przy wykonywaniu przedmiotu umowy – Wykonawca powinien stosować wyłącznie środki czyszczące o niedrażniących zapachach (przyjazne dla środowiska) zgodne z obowiązującymi przepisami i dyrektywami unijnymi nr 67/548/EWG lub 1999/45/WE lub równoważnymi, to jest: 
1) uniwersalne środki czyszczące, 
2) środki czyszczące do urządzeń sanitarnych, 
3) środki czyszczące do okien,  
4) odświeżacze powietrza, 
b) Przy wykonywaniu przedmiotu umowy – Wykonawca powinien stosować wyłącznie następujące artykuły higieniczne: 
1) ręczniki papierowe z rolki, bezzapachowe, niskopylące, (możliwa zmian zgodnie z pkt. 2.2.11 lit a SWZ). 
2) papier toaletowy miękki, dwuwarstwowy, rolka, biały,
3) mydło do rąk,
4) Wszystkie środki stosowane do mycia i dezynfekcji muszą posiadać karty charakterystyki substancji niebezpiecznych MSDS zgodnie z Rozporządzeniem Unijnym Reach.
3. Wykonawca zobowiązuje się wykonać umowę zgodnie ze złożoną ofertą, przepisami bhp i ppoż. oraz zleceniami Zamawiającego, które mogą wyniknąć w trakcie realizacji umowy.  
4. Ze Strony Wykonawcy odpowiedzialnym za nadzór nad realizacją niniejszej umowy jest   ……………………………………… 
5. Wykonawca podczas wykonywania przedmiotowej usługi, zobowiązuje się dołożyć należytej staranności w celu uniknięcia powstania szkody, a w tym zniszczenia lub uszkodzenia mienia Zamawiającego oraz zachować jego pierwotny stan.
6.  W przypadku stwierdzenia przez Zamawiającego zaistnienia jakichkolwiek szkód w czasie i w związku z realizacją przedmiotu umowy przez Wykonawcę, Zamawiający zawiadomi o tym fakcie Wykonawcę, jednocześnie wyznaczając termin i miejsce dokonania oględzin.
7.  W wyniku dokonanych oględzin Strony sporządzą protokół szkody, który będzie podstawą do wyliczenia wartości szkody przez Zamawiającego. W przypadku braku stawiennictwa Wykonawcy, odmowy sporządzenia lub podpisania przez Wykonawcę protokołu szkody, protokół szkody zostanie sporządzony i podpisany wyłącznie przez Zamawiającego.
8.  W przypadku nienaprawienia szkody przez Wykonawcę w terminie wyznaczonym przez Zamawiającego adekwatnym do rozmiarów wyrządzonej szkody, Zamawiający może zlecić jej usunięcie osobie trzeciej na koszt Wykonawcy i/lub potrącić z wynagrodzenia należnego Wykonawcy kwotę odpowiadającą równowartości wyrządzonej szkody.
9. Zamawiający umożliwi pracownikom Wykonawcy na czas realizacji zamówienia bezpłatne korzystanie z następujących pomieszczeń:
a) magazyn (zabudowa skosów schodów) – parter,
b) magazyn porządkowy – I piętro.


§ 7
1. Wykonawca wykona wszystkie prace przewidziane niniejszą umową siłami własnymi bez udziału podwykonawców.
ALBO: do wyboru
1. Wykonawca powierza podwykonawcom wykonanie następującej części przedmiotu umowy: - zakres…………………….., nazwa podwykonawcy…………………., dane kontaktowe………………………, przedstawiciele podwykonawcy zaangażowanych w usługę:………………………………………………………… 
1. Wszelkie postanowienia umowy odnoszące się do Wykonawcy stosuje się odpowiednio do wszystkich podwykonawców, za których działania lub zaniechania Wykonawca ponosi odpowiedzialność na zasadzie ryzyka. 
1. Wykonawca nie może bez uprzedniej zgody Zamawiającego, wyrażonej w formie pisemnej, wykonać przy udziale podwykonawcy zadań innych, niż określone w ust. 1, ani dokonać zmiany podwykonawcy. 
1. Zmiana albo rezygnacja z podwykonawcy dotycząca podmiotu, na którego zasoby Wykonawca powoływał się w celu wykazania spełniania warunków udziału w postępowaniu jest dopuszczalna wyłącznie w sytuacji wykazania, że proponowany inny podwykonawca lub Wykonawca samodzielnie spełnia je w stopniu nie mniejszym niż podwykonawca, na którego zasoby Wykonawca powoływał się w trakcie postępowania o udzielenie zamówienia.
1. W przypadku powierzenia wykonania części prac podwykonawcom. Wykonawca zobowiązuje się do koordynacji prac wykonywanych przez te podmioty i ponosi przed Zamawiającym odpowiedzialność za należyte wykonanie przedmiotu umowy.

§ 8
1. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za prawidłowe wyposażenie pracowników świadczących usługi oraz za ich bezpieczeństwo w trakcie wykonywania przedmiotu umowy.

§ 9
0. Wyznaczenie koordynatora lub koordynatorów do kontaktów z Zamawiającym oraz przekazanie ich danych teleadresowych, którzy będą nadzorować prawidłową realizacją przedmiotu umowy poprzez: 
a) przestrzeganie godzin pracy pracowników zgodnie z umową o pracę oraz zapewnienie odpowiedniej ich liczby stosownie do potrzeb, 
b) kontrolę czynności osób wykonujących usługę w budynkach Zamawiającego, 
c) prowadzenie na bieżąco dokumentacji czynności wykonywanych w ramach świadczonej usługi. Dokumentację tą Wykonawca na bieżąco udostępnia przedstawicielowi Zamawiającego, 
e) zapoznawanie się z uwagami przekazywanymi przez Zamawiającego, 
f) udział koordynatora w kontrolach poprawności wykonania przedmiotu umowy oraz podpisywanie protokołów z kontroli, zgodnie z §9  ust 2 do 6 Umowy, 
g) przestrzeganie terminowości dostaw artykułów higienicznych i środków przeznaczonych do sprzątania, 
h) dostępność w każdy dzień roboczy od godziny 15:00 do 17:00 pod numerem telefonu,
i) przyuczenie osób wykonujących w imieniu Wykonawcy czynności w ramach realizacji przedmiotu umowy do wykonywania zadań ze szczególnym uwzględnieniem zabezpieczenia lokalu. 
2.  W ostatnim tygodniu każdego okresu rozrachunkowego odbywać się będzie kontrola stanu czystości w budynku Instytutu przy ul. Reymonta 25 w Krakowie objętych niniejszą umową. O dokładnym terminie kontroli Zamawiający każdorazowo poinformuje Wykonawcę (telefonicznie, faksem lub mailem). 
3.  W kontroli, o której mowa w ust. 2 uczestniczyć będą: 
a) z ramienia Zamawiającego – osoby, o których mowa w § 6 ust. 4 umowy, 
b) z ramienia Wykonawcy – koordynator/-rzy, o którym/-ch mowa w § 9 ust. 1 umowy. 
4.  Z kontroli sporządzany będzie każdorazowo protokół, którego wzór stanowi załącznik nr 1 do niniejszej umowy. 
5. Wykonawca zobowiązany jest usunąć niezwłocznie stwierdzone podczas kontroli nieprawidłowości. W trzecim dniu roboczym od dnia kontroli przeprowadzona zostanie rekontrola. W przypadku stwierdzenia podczas rekontroli niewykonania zaleceń pokontrolnych Wykonawcy zostaną naliczone kary umowne, zgodnie z § 10 umowy. 
6. Zapisy ust. 3 i 4 dotyczące kontroli mają zastosowanie również do rekontroli. 
7. Wykonawca nie zobowiązuje się/zobowiązuje się* do tego, że wyznaczony przez niego koordynator, o którym mowa poniżej w § 9 ust. 1, oprócz udziału w comiesięcznej kontroli, o której mowa w § 9 ust 2 do 6 umowy, będzie dokonywał dodatkowego wewnętrznego (tj. bez udziału przedstawiciela Zamawiającego) sprawdzenia jakości świadczonych w ramach niniejszej umowy usług …….. raz w miesiącu*/raz na dwa tygodnie*. 
* zapis uzależniony od stosownego zobowiązania Wykonawcy złożonego w ofercie.
8. Wykonawca zobowiązany jest do posiadania ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej (OC) z tytułu prowadzonej działalności w całym okresie trwania umowy na kwotę nie mniejszą niż 170.000,00 zł. Wykonawca ma obowiązek przedłożyć Zamawiającemu potwierdzoną za zgodność z oryginałem kserokopię aktualnej polisy ubezpieczenia w terminie do 14 dni od dnia podpisania umowy. 

§ 10
0. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne:
a) z tytułu odstąpienia od umowy w całości przez którąkolwiek ze Stron z winy Wykonawcy, w wysokości 10 % całkowitego wynagrodzenia brutto określonego w § 3 ust. 2 Umowy, 
b) z tytułu wypowiedzenia umowy z winy Wykonawcy - w wysokości 10 % wartości przedmiotu Umowy;
c) w przypadku rozwiązania umowy z przyczyn określonych w §5 w wysokości 10% całkowitej wartości umowy określonej w §3 ust. 2,
d)   w przypadku braku zapłaty lub nieterminowej zapłaty wynagrodzenia należnego podwykonawcom z tytułu zmiany wysokości wynagrodzenia, o której mowa w § 13 umowy – w wysokości 10% zmiany wynagrodzenia, dokonanej w wyniku waloryzacji.
e) W przypadku niestawienia się koordynatora, o którym mowa w § 9 ust. 1 umowy w wyznaczonym terminie na przeprowadzenie kontroli/rekontroli, o których mowa w §  9 ust 2 do 6 umowy - w wysokości 400,00 zł za każdy taki przypadek,
h) w przypadku nie wywiązania się z obowiązków określonych w § § 9 ust. 7 - w wysokości 500,00 zł za każdy tydzień, w którym nastąpiło uchybienie, 
i) w przypadku, gdy podczas rekontroli po kontroli, o której mowa w § 9 ust. 2 negatywnie oceniona zostanie jakakolwiek czynność wskazana w protokole stanowiącym załącznik nr 1 do umowy – w wysokości 500,00 zł, 
j) w przypadku stosowania przez Wykonawcę sprzętu, środków czystości i artykułów higienicznych innych niż określone w §6 umowy - w wysokości 500,00 zł za każdy stwierdzony przypadek stosowania niewłaściwego sprzętu, środków czystości i artykułów higienicznych,
k) w przypadku nieprzedłożenia przez Wykonawcę dowodu zawarcia umowy ubezpieczenia, warunków odpowiedzialności ubezpieczyciela lub dowodu opłacenia składki - w wysokości 1.000,00 zł. 
0. Zamawiający zapłaci Wykonawcy kary umowne z tytułu odstąpienia od umowy przez którąkolwiek ze Stron z winy Zamawiającego, w wysokości 10 % wynagrodzenia brutto wskazanego w § 3 ust. 2 Umowy. 
0. Zamawiający zastrzega sobie możliwość potrącenia kar umownych z wynagrodzenia Wykonawcy.
0. Łączna maksymalna wysokość kar umownych, których mogą dochodzić Strony nie może przekroczyć 30 % wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 3 ust. 2 Umowy.
0. Zastrzeżenia co do kar umownych pozostają w mocy w całości lub w części, pomimo oświadczenia o odstąpieniu od umowy.
0. Kara umowna będzie płatna w terminie wskazanym w wezwaniu do zapłaty. Zamawiający zastrzega sobie prawo do potrącenia kary umownej z wierzytelnością przysługującą Wykonawcy. 
0. Jeżeli kary umowne nie pokryją poniesionej szkody, Strony niniejszej umowy zastrzegają sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupełniającego na zasadach określonych w art. 471 K.C. do wysokości poniesionej szkody.
0. Zamawiający nie dopuszcza cesji wierzytelności wynikających z niniejszej umowy.

§ 11
1. Wszelkie zmiany umowy wymagają zgody obu Stron i zachowania formy pisemnej pod rygorem nieważności.
2. Dopuszcza się możliwość zmiany ustaleń niniejszej Umowy w stosunku do treści oferty, bez przeprowadzania nowego postępowania o udzielenie zamówienia, Wykonawcy w następującym zakresie: 
a) w razie zmiany przepisów prawa istotnych dla realizacji niniejszej umowy w tym zmiany wysokości stawek podatku od towarów i usług VAT, zmiany podatku akcyzowego dla czynności objętych umową, która wejdzie w życie po dniu zawarcia umowy zmianie może ulec m.in. wysokość wynagrodzenia należnego Wykonawcy, o którym mowa w § 3 ust. 1 i 2 umowy, 
b) wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na podstawie przepisów ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę (zmiana wynagrodzenia Wykonawcy o różnice pomiędzy wysokością dotychczasowego minimalnego wynagrodzenia za pracę a nową wysokością minimalnego wynagrodzenia za pracę. Zmiana będzie uwzględniała jedynie pracowników Wykonawcy zatrudnionych przez niego wyłącznie przy realizacji przedmiotu zamówienia, na podstawie umowy o pracę, otrzymujących wynagrodzenie nie niższe niż minimalne wynagrodzenie w przeliczeniu na cały etat. W takim przypadku Wykonawca będzie zobowiązany przedstawić́ wykaz tych osób z oświadczeniem co do zakresu zatrudnienia ich przy realizacji zamówienia (dokładna liczba dni, zakres etatu) wraz potwierdzeniem okresu świadczenia przez nich czynności w zakresie realizacji zamówienia przy rozliczeniu końcowym przedmiotu Umowy; 
c) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne – zmiana wynagrodzenia Wykonawcy o różnicę pomiędzy dotychczasową wysokością odprowadzanych składek a nową wysokością odprowadzanych składek. W takim przypadku Wykonawca będzie zobowiązany przedstawić́ wykaz pracowników realizujących przedmiot zamówienia wraz ze wskazaniem zmiany wysokości odprowadzanych składek; 
d) zmiany zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych. W przypadku, gdy w trakcie obowiązywania niniejszej umowy nastąpi - zawarcie przez Wykonawcę umowy o prowadzenie Pracowniczego Planu Kapitałowego lub zmiana takiej umowy – w wyniku realizacji obowiązku wynikającego z powszechnie obowiązujących przepisów prawa, i wpłynie ona na koszty wykonania przedmiotu umowy, Zamawiający dopuszcza zmianę umowy polegającą na zwiększeniu wartości umowy o kwotę odpowiadającą zwiększonemu kosztowi Wykonawcy związanemu z realizowanymi przez Wykonawcę wpłatami do Pracowniczego Planu Kapitałowego. Kwota odpowiadającą wzrostowi kosztu Wykonawcy będzie odnosić się wyłącznie do części wynagrodzenia pracowników wykonujących prace bezpośrednio związane z realizacją przedmiotu niniejszej umowy, 
e) terminu realizacji przedmiotu zamówienia, gdy jest ona spowodowana:
1) okolicznościami określonymi w § 3 ust. 3 Umowy;
2) następstwem okoliczności leżących po stronie Zamawiającego lub przeszkodami dającymi się przypisać Zamawiającemu, 
3)  następstwem wprowadzania zmian w obowiązujących przepisach prawnych mających wpływ na realizację przedmiotu zamówienia. 
4) okolicznościami niezależnymi od Stron umowy,
f) powierzenie określonego zakresu podwykonawcy lub zmiany zakresu części prac powierzonych podwykonawcy po uprzednim poinformowaniu zamawiającego o tym fakcie. 
g) zmiany albo rezygnacji z podwykonawcy, jeżeli dotyczy podmiotu, na którego zasoby Wykonawca powoływał się, na zasadach określonych w art. 118 ust.1 ustawy Pzp, w celu wykazania spełniania warunków udziału w postępowaniu. W tym przypadku Wykonawca jest obowiązany wykazać Zamawiającemu, iż proponowany inny podwykonawca lub Wykonawca samodzielnie spełnia je w stopniu nie mniejszym niż wymagany w trakcie postępowania o udzielenie zamówienia,
h) ograniczenia zakresu prac objętych niniejszą umową w przypadku stwierdzenia braku konieczności wykonywania części zamówienia, z zastrzeżeniem § 3 ust. 5 Umowy.
4. Warunkiem dokonania zmian, o których mowa w ust. 3 jest złożenie wniosku przez stronę inicjującą zamianę zawierającego: opis propozycji zmian, uzasadnienie zmian, obliczenie kosztów zmian, jeżeli zmiana będzie miała wpływ na wynagrodzenie Wykonawcy.  

§ 12
1. Strony zobowiązują się dokonać zmiany wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy, o którym mowa w § 3 ust. 1 i 2. Umowy, w formie pisemnego aneksu, każdorazowo w przypadku wystąpienia jednej z następujących okoliczności:
a)	zmiany stawki podatku od towarów i usług,
b)	zmiany wysokości minimalnego wynagrodzenia ustalonego na podstawie przepisów o minimalnym wynagrodzeniu za pracę,
c)	zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne,
d)  zmiany zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych,
- na zasadach i w sposób określony w ust. 2 - 12, jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania Umowy przez Wykonawcę.
1. Zmiana wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy w przypadku zaistnienia przesłanki, o której mowa w ust. 1 pkt 1, będzie odnosić się wyłącznie do części przedmiotu Umowy zrealizowanej, zgodnie z terminami ustalonymi Umową, po dniu wejścia w życie przepisów zmieniających stawkę podatku od towarów i usług oraz wyłącznie do części przedmiotu Umowy, do której zastosowanie znajdzie zmiana stawki podatku od towarów i usług.
1. W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 1 pkt 1, wartość wynagrodzenia netto nie zmieni się, a wartość wynagrodzenia brutto zostanie wyliczona na podstawie nowych przepisów.
1. Zmiana wysokości wynagrodzenia w przypadku zaistnienia przesłanki, o której mowa w ust. 1 pkt 2 lub 3, będzie obejmować wyłącznie część wynagrodzenia należnego Wykonawcy, w odniesieniu do której nastąpiła zmiana wysokości kosztów wykonania Umowy przez Wykonawcę w związku z wejściem w życie przepisów odpowiednio zmieniających wysokość minimalnego wynagrodzenia za pracę lub dokonujących zmian w zakresie zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub w zakresie wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne.
1. W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 1 pkt 2, wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie o kwotę odpowiadającą wzrostowi kosztu Wykonawcy w związku ze zwiększeniem wysokości wynagrodzeń Pracowników świadczących Usługi do wysokości aktualnie obowiązującego minimalnego wynagrodzenia za pracę, z uwzględnieniem wszystkich obciążeń publicznoprawnych od kwoty wzrostu minimalnego wynagrodzenia. Kwota odpowiadająca wzrostowi kosztu Wykonawcy będzie odnosić się wyłącznie do części wynagrodzenia Pracowników świadczących Usługi, o których mowa w zdaniu poprzedzającym, odpowiadającej zakresowi, w jakim wykonują oni prace bezpośrednio związane z realizacją przedmiotu Umowy.
1. W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 1 pkt 3, wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie o kwotę odpowiadającą zmianie kosztu Wykonawcy ponoszonego w związku z wypłatą wynagrodzenia Pracownikom świadczącym Usługi. Kwota odpowiadająca zmianie kosztu Wykonawcy będzie odnosić się wyłącznie do części wynagrodzenia Pracowników Świadczących Usługi, o których mowa w zdaniu poprzedzającym, odpowiadającej zakresowi, w jakim wykonują oni prace bezpośrednio związane z realizacją przedmiotu Umowy.
1. W celu zawarcia aneksu, o którym mowa w ust. 1, każda ze Stron może wystąpić do drugiej Strony z wnioskiem o dokonanie zmiany wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy, wraz z uzasadnieniem zawierającym w szczególności szczegółowe wyliczenie całkowitej kwoty, o jaką wynagrodzenie Wykonawcy powinno ulec zmianie, oraz wskazaniem daty, od której nastąpiła bądź nastąpi zmiana wysokości kosztów wykonania Umowy uzasadniająca zmianę wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy. 
1. W przypadku zmian, o których mowa w ust. 1 pkt 2, pkt 3 lub pkt 4, jeżeli z wnioskiem występuje Wykonawca, jest on zobowiązany dołączyć do wniosku dokumenty, z których będzie wynikać, w jakim zakresie zmiany te mają wpływ na koszty wykonania Umowy, w szczególności:
1)	pisemne zestawienie wynagrodzeń (zarówno przed jak i po zmianie) Pracowników świadczących Usługi, wraz z określeniem zakresu (części etatu), w jakim wykonują oni prace bezpośrednio związane z realizacją przedmiotu Umowy oraz części wynagrodzenia odpowiadającej temu zakresowi - w przypadku zmiany, o której mowa w ust. 1 pkt 2, lub 
2)	pisemne zestawienie wynagrodzeń (zarówno przed jak i po zmianie) Pracowników świadczących Usługi, wraz z kwotami składek uiszczanych do Zakładu Ubezpieczeń Społecznych/Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Społecznego w części finansowanej przez Wykonawcę, z określeniem zakresu (części etatu), w jakim wykonują oni prace bezpośrednio związane z realizacją przedmiotu Umowy oraz części wynagrodzenia odpowiadającej temu zakresowi - w przypadku zmiany, o której mowa w ust. 1 pkt 3.
1. W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 1 pkt 3, jeżeli z wnioskiem występuje Zamawiający, jest on uprawniony do zobowiązania Wykonawcy do przedstawienia w wyznaczonym terminie, nie krótszym niż 10 dni roboczych, dokumentów, z których będzie wynikać w jakim zakresie zmiana ta ma wpływ na koszty wykonania Umowy, w tym pisemnego zestawienia wynagrodzeń, o którym mowa w ust. 8 pkt 2.
1. W terminie 10 dni roboczych od dnia przekazania wniosku, o którym mowa w ust. 7, Strona, która otrzymała wniosek, przekaże drugiej Stronie informację o zakresie, w jakim zatwierdza wniosek oraz wskaże kwotę, o którą wynagrodzenie należne Wykonawcy powinno ulec zmianie, albo informację o niezatwierdzeniu wniosku wraz z uzasadnieniem.
1. W przypadku otrzymania przez Stronę informacji o niezatwierdzeniu wniosku lub częściowym zatwierdzeniu wniosku, Strona ta może ponownie wystąpić z wnioskiem, o którym mowa w ust. 7. W takim przypadku przepisy ust. 8 - 10 oraz 12 stosuje się odpowiednio.
1. Zawarcie aneksu nastąpi nie później niż w terminie 10 dni roboczych od dnia zatwierdzenia wniosku o dokonanie zmiany wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy.

§ 13
1. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w ścisłej tajemnicy wszelkich informacji uzyskanych w związku z wykonaniem przedmiotu Umowy, niezależnie od formy przekazania tych informacji oraz ich źródła, w szczególności informacji technicznych, technologicznych, organizacyjnych i innych dotyczących Zamawiającego.
1. W razie wątpliwości, czy określona informacja stanowi tajemnicę Wykonawca zobowiązany jest zwrócić się w formie pisemnej do Zamawiającego o wyjaśnienie takiej wątpliwości.
1. Wykonawca zobowiązuje się do wykorzystania uzyskanych, powyższych informacji jedynie w celu wykonania przedmiotu umowy.
1. Wykonawca zobowiązuje się ujawnić powyższe informacje tylko tym pracownikom Wykonawcy, wobec których ujawnienie takie będzie uzasadnione zakresem, w którym wykonują przedmiot umowy.
1. Powyższe przepisy nie będą miały zastosowania wobec informacji powszechnie znanych lub opublikowanych oraz w przypadku żądania ich ujawnienia przez uprawniony organ

§ 14
7. Właściwym dla rozpoznania sporów wynikłych na tle realizacji niniejszej umowy jest sąd właściwy dla siedziby Zamawiającego.
7. W sprawach nie uregulowanych w niniejszej umowie stosuje się przepisy Kodeksu Cywilnego i ustawy Prawo zamówień publicznych. 

§ 15
1. Niniejsza Umowa jest sporządzona w wersji papierowej w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, jeden dla Zamawiającego i jeden dla Wykonawcy, lub w postaci dokumentu elektronicznego opatrzonego przez osoby reprezentujące każdą ze Stron albo osoby przez nie upoważnione kwalifikowanym podpisem elektronicznym.
2. Z zastrzeżeniem wyjątków przewidzianych w umowie wszelkie oświadczenia i informacje składane przez Strony na podstawie niniejszej umowy wymagają zachowania formy elektronicznej lub pisemnej.




Zamawiający                                                   		                       		Wykonawca

………………………                                                                                            ……………………
  podpis)	                                         			                                                                 podpis
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	Załącznik nr 4 – zakres obowiązków Wykonawcy

	Dzień tygodnia
	Pomieszczenia socjalne i sanitarno-higienicznych
	Korytarze, schody, hol
	Pomieszczenia biurowe
	Pomieszczenia laboratoryjne
	Sale seminaryjne
	Pomieszczenia laboratoryjne „nowego  budynku”
	Pomieszczenie komunikacyjne „nowego budynku”
	Zaplecze techniczne „nowego budynku”

	poniedziałek
	Sprzątanie zaopatrywanie w środki czystości toalet (papier toaletowy, mydła w tym antybakteryjne, ręczniki papierowe, środki zapachowe). Środki czystości w toaletach winny być uzupełniane w dni wykonywania usługi;
	Sprzątanie


	Sprzątanie wszystkich pomieszczeń,
Mycie szklanek, filiżanek, talerzyków, sztućców, w pok. 116
	-
	Sprzątanie 
	-
	Sprzątanie
	-

	wtorek
	Sprzątanie zaopatrywanie w środki czystości toalet (papier toaletowy, mydła w tym antybakteryjne, ręczniki papierowe, środki zapachowe). Środki czystości w toaletach winny być uzupełniane w dni wykonywania usługi;
	Sprzątanie
	Sprzątanie:
w sekretariacie pok. 224-225 oraz pok. 116
Kasa - godziny sprzątania po ustaleniu z pracownikami.
Mycie szklanek, filiżanek, talerzyków, sztućców, w pok. 116
	Sprzątanie
	Sprzątanie
	Sprzątanie
	Sprzątanie
	-

	środa
	Sprzątanie 
zaopatrywanie w środki czystości toalet (papier toaletowy, mydła w tym antybakteryjne, ręczniki papierowe, środki zapachowe). Środki czystości w toaletach winny być uzupełniane w dni wykonywania usługi;
	Sprzątanie

	Sprzątanie wszystkich pomieszczeń 
Mycie szklanek, filiżanek, talerzyków, sztućców, w pok. 116
	-
	Sprzątanie 
	-
	Sprzątanie
	-

	czwartek
	Sprzątanie zaopatrywanie w środki czystości toalet (papier toaletowy, mydła w tym antybakteryjne, ręczniki papierowe, środki zapachowe). Środki czystości w toaletach winny być uzupełniane w dni wykonywania usługi;
	Sprzątanie

	Sprzątanie w sekretariacie (pok. 224-225 oraz pok. 116)
Kasa - godziny sprzątania po ustaleniu z pracownikami.
Mycie szklanek, filiżanek, talerzyków, sztućców, w pok. 116
	Sprzątanie
	Sprzątanie
	Sprzątanie
	Sprzątanie
	-

	piątek
	Sprzątanie 
zaopatrywanie w środki czystości toalet (papier toaletowy, mydła w tym antybakteryjne, ręczniki papierowe, środki zapachowe). Środki czystości w toaletach winny być uzupełniane w dni wykonywania usługi;
	Sprzątanie

	Sprzątanie wszystkich pomieszczeń
kancelaria tajna i archiwum – godziny sprzątania po ustaleniu z pracownikami.
Mycie szklanek, filiżanek, talerzyków, sztućców, w pok. 116
	-
	Sprzątanie
	-
	Sprzątanie
	Odkurzanie/mycie podłogi
(termin do ustalenia
- raz na tydzień)

	Codziennie
	Opróżnianie koszy w całym budynku i zaopatrywanie ich w worki na śmieci, (zgodnie z zasadami segregacji).
	Opróżnianie koszy w całym budynku i zaopatrywanie ich w worki na śmieci, (zgodnie z zasadami segregacji).
	Opróżnianie koszy w całym budynku i zaopatrywanie ich w worki na śmieci, (zgodnie z zasadami segregacji).
	Opróżnianie koszy w całym budynku i zaopatrywanie ich w worki na śmieci, (zgodnie z zasadami segregacji).
	Opróżnianie koszy w całym budynku i zaopatrywanie ich w worki na śmieci, (zgodnie z zasadami segregacji).
	Opróżnianie koszy w całym budynku i zaopatrywanie ich w worki na śmieci, (zgodnie z zasadami segregacji).
	Opróżnianie koszy w całym budynku i zaopatrywanie ich w worki na śmieci, (zgodnie z zasadami segregacji).
	

	Raz w tygodniu
	Mycie płytek w łazienkach, mycie frontów mebli, czyszczenie kuchenki i piekarnika, lustra

	Odkurzanie sprzętu biurowego w tym ksero i drukarek

	odkurzanie mebli biurowych, czyszczenie sprzętu komputerowego w pokojach i na korytarzach, mycie luster w pokojach.
	
	Mycie parapetów, odkurzanie mebli biurowych, odkurzanie i mycie szaf, półek.

	Odkurzanie sprzętu biurowego w tym ksero i drukarek

	
	

	Raz w tygodniu
	danie do pokoju socjalnego portierów (pok. 026) – jednego ręcznika papierowego na tydzień.
	
	
	
	
	
	
	

	Raz w tygodniu
	
	
	Mycie półek,  parapetów
	
	
	
	
	

	Raz w tygodniu
	
	Pielęgnacja i podlewanie roślin na holu.
	
	
	
	
	
	

	Dwa razy w tygodniu
	
	
	Mycie umywalek 
	
	
	
	
	

	Na bieżąco
	Uzupełnianie ręcznika papierowego w kuchni – pomieszczenie socjalne

	Co 2 tygodnie
	mycie wszystkich drzwi w Instytucie;

	Co 2 tygodnie
	odkurzanie i mycie: gablot informacyjnych i tablic pamiątkowych,

	Co 2 tygodnie
	sprzątanie balkonów

	 Raz w tygodniu 
	Mycie balustrad metalowych – klatka schodowa oraz balkony,

	Raz w miesiącu
	mycie lodówki w pomieszczeniu socjalnym,


	Raz w miesiącu
	odkurzanie i mycie: posterów na ścianach korytarzy

	Raz na 3 miesiące
	Sprzątanie boksów na hali technologicznej

	 2 do 4  razy w roku
	Sprzątanie pokoju gościnnego na wniosek Zamawiającego

	
	Wykonywanie doraźnych poleceń Zamawiającego dotyczących utrzymania w czystości budynku, (szczególnie holu i klatki schodowej).

	Raz w roku
	Dwustronne mycie okien w Instytucie:
a) dwustronne mycie okien na parterze, I piętrze i II piętrze,
b) mycie ram okiennych w raz z „rynienkami”,
c) mycie zewnętrznych parapetów,
d) mycie rolet zewnętrznych od wewnętrznej strony pomieszczeń,
e) powierzchnia jednej strony okien to ok. 960 m2 – okna otwierane.





	 Załącznik nr 1 do umowy: wzór protokołu kontroli (rekontroli) czynności codziennych i okresowych
Data : ……………………………

	Lp.
	pomieszczenie
	czynność
	Ocena wykonania
	Ilość i oznaczenie pomieszczeń w których usługa realizowana była nieprawidłowo
	uwagi

	
	
	
	Tak*
(ocena pozytywna)
	Nie
(ocena negatywna)
	
	

	1
	biurowe
	Sprzątanie, odkurzanie i mycie podłogi
	
	
	
	

	2
	
	Czyszczeni mebli
	
	
	
	

	3
	
	Czyszczenie mebli biurowych
	
	
	
	

	4
	
	Mycie drzwi
	
	
	
	

	5
	
	Mycie umywalek
	
	
	
	

	6
	
	Podlewanie kwiatków
	
	
	
	

	7
	
	Wycieranie parapetów wewnętrznych
	
	
	
	

	8
	
	Usuwanie pajęczyn
	
	
	
	

	9
	
	Opróżnianie kosza na śmieci i wymiana worków
	
	
	
	

	10
	laboratoryjne
	Sprzątanie, odkurzanie i mycie podłogi
	
	
	
	

	11
	
	Usuwanie pajęczyn
	
	
	
	

	12
	
	Opróżnianie kosza na śmieci i wymiana worków
	
	
	
	

	13
	
	Wycieranie parapetów wewnętrznych
	
	
	
	

	14
	sanitarne
	Sprzątanie, odkurzanie i mycie podłogi
	
	
	
	

	15
	
	Opróżnianie kosza na śmieci i wymiana worków
	
	
	
	

	16
	
	Usuwanie pajęczyn
	
	
	
	

	17
	
	Zmywanie posadzki płynami o właściwościach dezynfekujących
	
	
	
	

	18
	
	Usuwanie rdzy i kamienia z urządzeń sanitarnych
	
	
	
	

	19
	
	Mycie glazury
	
	
	
	

	20
	
	Mycie drzwi
	
	
	
	

	21
	
	Mycie umywalek
	
	
	
	

	22
	
	Uzupełnianie papieru toaletowego i ręczników papierowych
	
	
	
	

	23
	
	Mycie luster
	
	
	
	

	24
	Korytarze klatki schodowe,
hol
	Sprzątanie, odkurzanie i mycie podłogi
	
	
	
	

	25
	
	Usuwanie pajęczyn
	
	
	
	

	26
	
	Wycieranie parapetów wewnętrznych
	
	
	
	

	27
	
	Mycie balustrad
	
	
	
	

	28
	
	Podlewanie kwiatków
	
	
	
	

	29
	
	Mycie stołu
	
	
	
	

	30
	
	Odkurzanie krzeseł
	
	
	
	

	31
	
	Mycie drzwi
	
	
	
	

	32
	Sale konferencyjne
	Sprzątanie, odkurzanie i mycie podłogi
	
	
	
	

	33
	
	Opróżnianie kosza na śmieci i wymiana worków
	
	
	
	

	34
	
	Usuwanie pajęczyn
	
	
	
	

	35
	
	Mycie parapetów wewnętrznych
	
	
	
	

	36
	
	Odkurzanie krzeseł
	
	
	
	

	37
	
	Mycie obrazów
	
	
	
	

	38
	
	Mycie stołów
	
	
	
	

	39
	Nowy budynek
	Sprzątanie, odkurzanie i mycie podłogi
	
	
	
	

	40
	
	Usuwanie pajęczyn
	
	
	
	

	41
	
	Opróżnianie kosza na śmieci i wymiana worków
	
	
	
	

	42
	
	Wycieranie parapetów wewnętrznych
	
	
	
	

	43
	Hala technologiczna
	Sprzątanie, odkurzanie i mycie podłogi
	
	
	
	

	44
	
	Usuwanie pajęczyn
	
	
	
	

	45
	
	Opróżnianie kosza na śmieci i wymiana worków
	
	
	
	

	46
	
	Wycieranie parapetów wewnętrznych
	
	
	
	

	47
	Hala warsztatowa
	Sprzątanie, odkurzanie i mycie podłogi
	
	
	
	

	48
	
	Usuwanie pajęczyn
	
	
	
	

	49
	
	Opróżnianie kosza na śmieci i wymiana worków
	
	
	
	

	50
	
	Wycieranie parapetów wewnętrznych
	
	
	
	

	Liczba czynności ocenionych negatywnie podczas kontroli (rekontroli)
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	


· Ocena pozytywna tylko w przypadku gdy dana czynność została wykonana poprawnie w całym kontrolowanym pomieszczeniu.

Na tym protokół zakończono i podpisano
1 …………………………………………………..

2. …………………………………………………

